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Politicas governamentais de apoio a filantropia, doagdes e
sociedade civil ao redor do mundo no contexto da pandemia da COVID-19
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SUMARIO EXECUTIVO

A sociedade civil € imprescindivel para a resposta a pandemia do coronavirus ao redor do mundo a medida que
atua no fornecimento de itens basicos onde os governos nao chegam, além de apoiar e também complementar
esforcos. Porém, as Organiza¢des da Sociedade Civil (OSCs) vém enfrentando dificuldades financeiras e
operacionais com a diminuicdo dos financiamentos e a interrupgdo das atividades. Ao passo que a crise do
coronavirus se agrava ndo sé na salde publica, mas também em questdes econdmicas e sociais, 0 apoio do
governo a sociedade civil torna-se mais necessario do que nunca. Por isso, € essencial que os governos ajam
agora, com vacinas ou ndo, para lidar com as novas ondas de contagio do coronavirus e atingir os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU até 2030.

Este relatorio examina as a¢des de governos para com a sociedade civil durante a pandemia - desde apoiar
diretamente, ignorar ou até competir com o setor - e o que significa, de fato, esforcos para uma recuperacdo. Um
destaque especifico foi dado nas respostas do governo no sentido de facilitar doa¢des individuais e a filantropia.
Utilizando pesquisas, painéis de discussao e entrevistas informais, reunimos boas e mas praticas junto a
recomendacgdes de como os governos de diferentes portes podem aprimorar respostas a crises.

As seguintes tendéncias de atuag¢do politica foram observadas:

®  Pacotes de estimulo para a sociedade civil foram identificados no Norte global. Entretanto, a principal
tendéncia foram medidas voltadas a economia de forma ampla, que ignoraram ou apenas atingiram de
forma indireta a sociedade civil.

= Ac8es positivas foram tomadas para reducdo de impostos na RUssia, Bélgica e Africa do Sul para estimular
doacBes individuais. Porém, sdo poucas as campanhas que tém como foco principal alavancar doacGes em
mais setores.

= Muitos paises utilizaram a crise para reprimir a participagdo civica e da sociedade civil. Isso incluiu restricdes
de doacGes entre paises e 0 agravamento da competicdo com organiza¢des sociais com fundos da COVID-19
centralizados em governos, muitas vezes, pouco transparentes.

m A crise também evidenciou a necessidade da melhoria da infraestrutura da sociedade civil, especialmente
no Sul global, onde ha uma crénica falta de investimento. O potencial das OSCs esta no poder de auto-
organizacdo e coordenacdo, mas € necessario maior suporte para manté-Ias.

Fornecemos dois niveis de recomendac8es para abordar os diferentes niveis de recursos governamentais. A
primeira é a fundagdo estrutural e como governos podem apoiar a sociedade civil:

= Proativamente engajar as OSCs desde o inicio na construcdo de uma politica de resposta durante e também
apos a crise.

®  Desenvolver uma visdo estratégica da sociedade civil que forneca uma percepgdo apropriada dos limites do
trabalho governamental e civico, além de como coordena-los.

= Fomentar a filantropia ao apoiar campanhas de doacdo e distribuir recursos de fundos ao invés de
centraliza-los. Governos com mais recursos devem direcionar investimentos por meio de campanhas de
matchfunding.

®m  Reconhecer o valor da infraestrutura organizacional e entender quais as necessidades do terceiro setor
na captacdo de recursos. Governos com mais recursos devem dar suporte enquanto asseguram a
independéncia organizacional das OSCs.

®  Tomar medidas proporcionais e definir prazos para combater a crise, melhorando a operacdo das
organizac¢des sociais e 0 incentivo a doacdo ao invés de restringi-las. Isso pode incluir, por exemplo, a
reducdo de taxas administrativas e tributarias.
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0S PAPEIS DA SOCIEDADE CIVIL E
DA FILANTROPIA DURANTE A CRISE

Advocacy

Organizac@es de fortalecimento do campo da filantropia foram fundamentais na mudanca de politicas para um
répido enfrentamento a crise e também para dar inicio ao apoio as OSCs. E necessario apontar que governos
pensam na sociedade civil de forma instrumentalizada (como prestadores de servico e distribuidores de
recursos financeiros) e pouco estratégica em termos de advocacy e engajamento civil - papéis que o terceiro
setor pode assumir. No Reino Unido, por exemplo, grupos de organizagdes usaram dados e informagdes

para mostrar como a situagdo mudou para as OSCs em um determinado campo para defender o apoio
governamental ao setor.

Representatividade

As organiza¢Oes do fortalecimento do campo da filantropia, funcionando como érgdos de representatividade,
podem ajudar a dar voz a comunidades e instituicdes menores e mais marginalizadas. Esse papel é
especialmente importante onde as respostas do governo incluem centralizar fundos, resultando em uma
desigualdade na forma como o dinheiro é distribufdo (em certas regies geograficas, causas e comunidades)

Alcance

A infraestrutura pode amplificar as vozes das organizac8es da sociedade civil, financiadores, beneficiarios

e até mesmo doadores individuais. No Quénia, plataformas de financiamento online, como a M-Chang, e
organiza¢les, como a CivSource Africa, estdo tendo um papel essencial na divulgacdo de historias de pessoas
afetadas pelas medidas de prevencdo a COVID e também daquelas com historias inspiradoras.




Recursos

Onde ha pouco apoio do governo federal para a sociedade civil, a infraestrutura local pode auxiliar a construir
parcerias e liberar recursos de fundos emergenciais para necessidades locais. Por exemplo, o IDIS arrecadou

R$ 40 milhdes, junto a mais de 10 mil doadores, beneficiando 60 hospitais e fortalecendo o sistema de salde

publico do pais. A iniciativa da CAF india contra o COVID arrecadou R$ 7,5 milhdes em recursos.

Pesquisa

Algumas organizac¢Ges de fortalecimento do campo da filantropia estdo conduzindo pesquisas e indicadores
para medir o alcance das respostas da sociedade civil, além dos desafios, oportunidades e necessidades do
setor. Essa informacdo pode ser usada para a defesa de auxilio a sociedade. A coleta de informacdes sobre
fundos emergenciais ajuda no acesso ao governo e nas tomadas de decisdo. Um dos exemplos € a pesquisa da
Alianca Global da CAF em tendéncias de doacdo e do terceiro setor, capturando as a¢des das OSCs a medida
que a crise da COVID evolui. Conheca aqui alguns dos achados: https://www.idis.org.br/consulta-global-traz-
achados-sobre-os-impactos-da-pandemia-nas-oscs/

Conexao

A infraestrutura pode desempenhar um papel de conexdo ao juntar a filantropia institucionalizada com outros
setores da sociedade civil, fortalecendo as relagdes com governos e demais campos. A mobilizagcdao em rede e
a utilizagdo de plataformas permitiu o direcionamento de recursos do setor privado para o terceiro setor. Por
exemplo, o Dia de Doar nos EUA captou cerca de 2.5 bilhdes de dodlares em 2020, um recorde para a campanha.

Inovacao

Novas plataformas estao sendo implementadas para mapear as necessidades da sociedade e 0s recursos
disponiveis para supri-las. Os recursos incluem as doag¢es individuais e o investimento social privado,
combinando a oferta e demanda em diferentes mercados. Muitas delas foram criadas em resposta a crise
ou aquelas ja existentes focaram as aten¢des nesse proposito. Alguns exemplos: Italia Non Profit, Forum de
Filantropos Ucraniano e a French COVID-19 Foundations Action.
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A COVID-19 impactou paises em todo o mundo. Porém, a habilidade de lidar com a crise dependeu de alguns
fatores, como a disponibilidade de recursos publicos, a infraestrutura da salde e da assisténcia social, a qualidade
das tomadas de decisao e o nivel de corrupgdo nesses paises. As seguintes recomendac8es estdo em dois niveis
para levar em conta os diferentes tipos de recursos disponiveis de governos e de outros atores para apoiar e
engajar a sociedade civil no fomento da doacdo e da filantropia. O primeiro nivel pode ser considerado como uma
base estrutural para todos os agentes.

Organizac¢des da sociedade civil: parceiros estratégicos

Os governos devem considerar cuidadosamente como podem trabalhar junto as organiza¢es da sociedade civil
como parte da resposta a pandemia. Ao invés de enxergar a sociedade civil com receio, governos devem colaborar
de forma continua com o setor e planejar acdes customizadas para o agora e para o futuro.

Nivel 1: Engaje previamente e faca consultas para a concepcao de politicas

®m  Comece ou aumente o dialogo com a sociedade civil para entender o papel que ela pode desempenhar na
melhoria do bem-estar da populacdo durante e apds uma crise. Aprenda sobre a natureza complexa do
setor, como os diferentes enquadramentos juridicos, modelos de financiamento e os tipos de apoio que
necessita.

®  Trabalhe junto a organiza¢des de fortalecimento do campo da filantropia para facilitar o dialogo e a coleta de
informagdes nas tomadas de decisdo coletiva.

Nivel 2: Crie féruns, novas parcerias e plataformas intersetoriais com diversidade

Envolva as OSCs na criacdo de politicas. Use infraestrutura digital que leve em consideracdo a mobilizacdo de
recursos em todos os setores (sociedade civil, governo e empresas), as necessidades sociais e como isso pode ser
combinado.

®  Use um amplo espectro de financiadores em todo o setor de filantropia (principais doadores, fundos e
fundagdes ou empresas) como parceiros estratégicos para melhorar os esforcos de resposta a crises.

m  Continue a colaboracdo apds a pandemia, colocando em pratica mecanismos solidos para o planejamento
de cenarios e a preparacao para outras crises, com base em evidéncias e percep¢ées que a sociedade civil
pode fornecer.
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Fomento a doacao e a filantropia

Governos devem ter uma visdo estratégica da filantropia e da doacdo individual. Eles deveriam lancar incentivos,
parcerias e plataformas para apoiar a cultura de doacdo, levando em conta as especificidades de cada regido. A

contribuicdo da filantropia e da doagdo em um pais devem ser celebradas publicamente. Mais oportunidades de
voluntariado devem ser criadas.

Nivel 1: Seja um facilitador da sociedade civil e de doacgdes

Crie e documente a visdo estratégica das relac@es e limitacBes entre governo, acdes filantropicas e e
sociedade civil. Isso pode mudar durante a crise, mas certamente exige que 0 governo seja um parceiro
confiavel com um ponto de vista realista do que pode oferecer.

Trabalhe junto a sociedade civil e financiadores para coordenar campanhas e financiamentos. Governos
podem ter um papel positivo no gerenciamento de campanhas nacionais de doagdo, mas isso nédo deve
afetar o ambiente mais amplo das doac¢des (por exemplo, competigdo com a sociedade civil e/ou controle
excessivo sobre os fluxos das doag¢des). Os recursos filantropicos ndo devem ser vistos como solu¢des
instantaneas para resolver as lacunas do financiamento de servicos publicos.

Conduza campanhas de conscientizacdo sobre medidas de incentivo a doacgdo e certifique-se que sejam
acessiveis a individuos e organiza¢8es sociais. Isso pode incluir maneiras simples de isenc¢do de impostos,
por exemplo.

Nivel 2: Forneca suporte especializado e personalizado ao setor

Conceda as OSCs pacotes de estimulos para ajuda-las a superar desafios de financiamentos.
Considere facilitar linhas de crédito diferenciadas as organizacdes da sociedade civil.

Use uma ampla gama de incentivos fiscais e financeiros que estimulem doacdes. Certifique-se que essas
medidas tenham prazo ou clausulas de validade. Avalie qualquer consequéncia indesejada que possa
ocorrer, evitando assim resultados com beneficios injustificados.

Impulsione a filantropia de forma inovadora. Apoie campanhas, assuma compromissos e faca agdes
de matchfunding, com a visdo estratégica de incorporar a doag¢do individual a resposta da filantropia
corporativa.
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Ambiente operacional protegido e aprimorado

Os governos devem criar estruturas legais e regulatérias para possibilitar o préspero desenvolvimento da
sociedade civil. Devem proteger a habilidade da sociedade civil de defender mudangas e assegurar-se que as
atividades dela ndo concorram e/ou sejam restringidas pelo governo.

Nivel 1: Assegure-se que as intervenc¢des sejam proporcionais e protejam o espaco civil

= Medidas necessarias para combater uma crise devem ter prazo. Uma possivel extensdo demasiada das
acoes do governo ndo deve ser usada como justificativa para limitar liberdades civis ou criar entraves nas
operacdes das OSCs.

m  Respeite o direito a manifestacdo da sociedade civil de todas as formas e nos mais diversos assuntos,
inclusive nos que desafiam o governo. Essas vozes podem ser particularmente importantes durante a crise.

= Ndo estabeleca regulacdes que impecam as atividades ou a criacdo de OSCs, como dificultar doac¢Ges entre
paises, impor san¢des inconsistentes ou sistemas de registro inadequados.

= Reduza, onde for possivel, demandas administrativas. Ajuste os prazos para prestacdo de contas e flexibilize
exigéncias legais, como, por exemplo, autorizar assembleia geral virtual. Ofereca flexibilidade no pagamento
de impostos e dé mais apoio digital em servicos para OSCs.

Nivel 2: Ajuste sistemas regulatérios e administrativos para assegurar transparéncia e
responsabilidade

®m | eve em consideracdo as complexas necessidades das OSCs, formularios juridicos e modelos operacionais
ao desenvolver medidas. Trabalhe junto ao setor para entender o ecossistema e os modelos mistos de
financiamento das OSCs ao decidir critérios de selecdo e elegibilidade, evitando deixar organizagdes para
tras.

= Adote melhores praticas para garantir que doa¢Oes por telefone tenham normas fiscais benéficas (por
exemplo, excluindo taxas das transaces de doacdes).

= Reduza limitacdes do regime de tributacdo. Isso pode incluir organizagdes que ndo sdo isentas
automaticamente apos o registro, questdes a respeito de impostos sobre valor agregado (Cofins, IOF, PIS/
Pasep,entre outros), deducdes e critérios de isencdo.
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Reconheca e apoie organizacoes de infraestrutura

Os governos devem estar cientes da ampla participacdo das organizacdes de fortalecimento do campo da
filantropia na coordenacdo e apoio a sociedade civil como um todo, certificando-se de que elas possuam apoio
para obter os recursos necessarios. Os atores de infraestrutura nacionais e regionais devem unir esfor¢os na
resolucdo de problemas.

Nivel 1: Reconheca e identifique a importéncia do papel da infraestrutura

= Mobilize-se junto a organizacGes de fortalecimento do campo filantrépico para ter uma viséo precisa do
que as organiza¢des de base e as comunidades necessitam.

Nivel 2: Apoie e invista em organizacdes de infraestrutura

= Fornega mais suporte onde ha maior escassez de recursos. As origens de financiamentos podem
ser do governo federal, de financiadores privados nacionais e internacionais, das organizacdes ndo
governamentais internacionais e das grandes empresas. Se o investimento governamental é garantido,
organiza¢Oes de infraestrutura podem manter independéncia em relagdo ao governo.

®m  Governos podem auxiliar a manter essa independéncia ao possibilitar diversos modelos de financiamento
as organizacOes de infraestrutura, como permitir a cobranca de servicos oferecidos por essas entidades.
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